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Instrucdes originais

As informagdes contidas neste manual sdo importantes para a correta instalacdo, o uso, a manutencéo e os reparos deste
forno. Siga estes procedimentos e estas instru¢fes para garantir resultados de cozimento satisfatorios e anos de servigo sem
problemas.

Os erros descritivos, tipograficos ou graficos estdo sujeitos a corregdo. As especificacdes estdo sujeitas a alteracdes sem
prévio aviso.

Leia atentamente este manual e guarde-o para consulta futura.
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INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA \

ATENCAO: Quando operar este forno, siga rigorosamente as seguintes precaugdes de seguranga para
diminuir o risco de queimaduras, choque elétrico, incéndio, ferimentos, danos ao forno ou danos
materiais proximos ao forno ou a possivel exposi¢do a uma energia excessiva de microondas.

INFORMA(;OES GERAIS DE SEGURANCA

Leia todas as instrucGes antes de utilizar este aparelho.

v Leia e siga as “Precaugdes para evitar possiveis exposi¢des a energia excessiva de microondas”, na pagina ii.

v Este aparelho deve ser aterrado. Conecte somente a uma tomada devidamente aterrada. Veja as “Instrucdes de
aterramento” na pagina ii.

v Instale ou posicione este aparelho apenas de acordo com as instru¢des de instalagdo fornecidas.

v Este aparelho deve ser reparado apenas por pessoal qualificado. Entre em contato com a assisténcia técnica autorizada
mais proxima para realizar exames, reparos ou ajustes.

v Mantenha o fio afastado de superficies aquecidas.

v Liquidos como agua, café ou cha, podem se superaquecer além do ponto de ebulicdo sem parecer estar fervendo. Nem

sempre ha borbulhamento ou fervura visivel quando o recipiente é retirado do forno de microondas. Isso pode fazer

com que um liquido muito quente transborde repentinamente quando o recipiente for agitado ou quando um utensilio

for inserido no liquido.

ATENCAO: O contetido de mamadeiras e frascos de comida para bebés deve ser mexido ou agitado e a temperatura

deve ser verificada antes do consumo, para evitar queimaduras (IEC 60335-2-90).

v Use este aparelho apenas para os fins previstos, conforme descrito neste manual.

v Utilize apenas utensilios adequados para uso em fornos de microondas (IEC 60335-2-90).

X

X

<

N&o use produtos quimicos ou vapores corrosivos neste aparelho; ele néo foi projetado para uso industrial/laboratorial.
ATENCAO: no aqueca liquidos ou outros alimentos em recipientes vedados (por exemplo, frascos, ovos inteiros,
etc.), pois eles podem explodir.
N&o permita que criangas usem este aparelho.

x  Na&o opere este aparelho se 0 cabo ou plugue estiver danificado, se ndo estiver funcionando corretamente ou se tiver
sido danificado ou derrubado. Consulte “Substituicao ou retirada do cabo de alimenta¢ao” na pagina ii.
N&o cubra nem bloqueie nenhuma abertura deste aparelho.
Né&o guarde este aparelho ao ar livre.
N&o use este produto perto de agua (por exemplo, perto de uma pia de cozinha, num pordo Umido, perto de uma
piscina).
N&o mergulhe o cabo nem o plugue na &gua.
Né&o deixe o0 cabo pendurado na borda de uma mesa ou de um balc&o.
Néo use jato de &4gua para a limpeza. Consulte nas paginas 6-7 deste manual os procedimentos de limpeza
adequados.
ATENCAO: Devido a natureza do aparelho, os pisos em torno dele podem ser escorregadios.
Este aparelho ndo deve ser usado por criangas ou pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou
com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido supervisao ou instrucdes.

GUARDE ESTAS INSTRUCOES
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DIMINUI(;AO DO RISCO DE INCENDIO

Retire as bracadeiras de arame dos sacos de papel ou plastico usados para facilitar o cozimento no forno.

v Se 0s materiais dentro do forno pegarem fogo, mantenha a porta do forno fechada, desligue o forno e desligue o cabo
de alimentacdo ou desligue a energia no fusivel ou no painel do disjuntor.

v Se observar fumaca, desligue ou desconecte o forno. Mantenha a porta fechada para abafar as chamas.

x  Na&o use a cavidade de cozimento para guardar itens.
N&o cozinhe além do tempo necessério. Fique ao lado do forno se for colocado papel, pléstico ou outro material
combustivel dentro do forno para facilitar o cozimento.

x  Nao deixe produtos de papel, utensilios de cozinha ou alimentos na cavidade quando o forno néo estiver sendo usado.

INSTRUCOES DE ATERRAMENTO

Este aparelho deve ser aterrado. Em caso de curto-circuito elétrico, o aterramento diminui o risco de choque elétrico,
constituindo um fio de escape para a corrente elétrica. Este forno é equipado com um cabo que tem um fio-terra com um
plugue de aterramento, que deve ser conectado a uma tomada devidamente instalada e aterrada. Consulte um eletricista ou
técnico qualificado se tiver davidas sobre a sua capacidade de seguir as instruc@es de aterramento ou se nao souber ao certo
se 0 equipamento esta devidamente aterrado.

x  Na&o use uma extensdo. Se o cabo de alimentacéo for muito curto, solicite a um eletricista ou prestador de servicos
qualificado que instale uma tomada perto do aparelho.

A ATENCAO: Um aterramento inadequado pode criar o risco de choque elétrico.

SUBSTITUICAO OU RETIRADA DO CABO DE ALIMENTACAO

Se o cabo de alimentacéo estiver danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante, seu representante de servico ou por
pessoa com qualificacbes semelhantes.

A ATENCAO: Se o forno for desconectado durante a manutencdo ou um reparo, o usuario deve poder acessar e ver o
plugue o tempo todo para saber se o forno continua desconectado. O plugue deve permanecer perto do forno e ndo
pode ser colocado atras de outro aparelho ou em outra sala.

PRECAUCOES PARA EVITAR A POSSIVEL EXPOSICAO A
ENERGIA EXCESSIVA DE MICROONDAS

(@) Néo tente operar este forno com a porta aberta, pois a opera¢do com porta aberta pode causar uma exposi¢do nociva a
energia de microondas. E importante nfo contornar nem alterar os intertravamentos de seguranca.

b)  N&o coloque nenhum objeto entre a face dianteira do forno e a porta, nem permita que sujeira ou residuos de
limpadores se acumulem nas superficies de vedagéo.

¢) N&o opere o forno se ele estiver danificado. E especialmente importante que a porta do forno feche corretamente e que
ndo haja danos: (1) na Porta (empenada), (2) nas dobradigas e nos fechos (quebrados ou soltos), (3) nas vedacdes da
porta e nas superficies de vedacéo.

d) O forno ndo deve ser ajustado nem reparado por ninguém que ndo seja o pessoal de manutencdo devidamente
qualificado.

GUARDE ESTAS INSTRUCOES
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INSTRUCOES DE SEGURANCA i

CONSIDERACOES SOBRE INTERFERENCIA DE RF

Este forno gera sinais de radiofrequéncia. Este dispositivo foi testado, e foi considerado em conformidade com as
respectivas partes dos requisitos da FCC Parte 18 e com o0s requisitos de protecdo da Diretiva do Conselho 89/336/EEC
sobre a aproximagcdo das leis dos Estados-Membros em relagdo a compatibilidade eletromagnética no momento de
fabricacdo. No entanto, alguns equipamentos com sensibilidade a sinais abaixo desses limites podem sofrer interferéncia.

Se 0 seu equipamento sofrer interferéncia:

v Aumente a distancia fisica entre este forno e o equipamento sensivel.

Se o aparelho sensivel puder ser aterrado, siga as praticas recomendadas de aterramento.

Se microfones alimentados por bateria estiverem sendo afetados, verifique se as baterias estdo totalmente carregadas.
Se possivel, mantenha equipamentos sensiveis em circuitos elétricos separados.

Passe os fios de interfone, microfone, os cabos dos alto-falantes, etc., longe do forno.

€ € XL

SIMBOLO DE ATERRAMENTO

Este simbolo identifica o terminal que se destina a conectar um condutor externo para protecdo contra choques
@ elétricos em caso de falha, ou o terminal de um eletrodo de aterramento de protecao.

SIMBOLO DE EQUIPOTENCIALIZACAO

Este simbolo identifica os terminais que, quando conectados entre si, levam as varias partes de um equipamento
ou de um sistema ao mesmo potencial, ndo necessariamente sendo o potencial da terra, por exemplo, para
equipotencializacdo local.

GUARDE ESTAS INSTRUCOES
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Figura 1: Dimensdes do forno Eco

Teoria de operacao

Utilizando a tecnologia patenteada do TurboChef para
cozinhar rapidamente os alimentos sem comprometer a
qualidade, o forno Eco oferece um excelente desempenho
de cozimento, além de ocupar pouquissimo espaco e
consumir pouca energia. O sistema de controle coordena
com precisdo o fluxo de ar impactado com microondas
langadas por cima para gerar resultados especificos do
produto, e catalisadores integrados permitem a operagédo
sem evacuacao de ar, certificada pela UL® (veja os
detalhes na pagina 5).

Este manual contém instrucdes para instalacdo, limpeza e

operacdo do forno Eco. Se restarem ddvidas que ndo foram

contempladas neste manual, entre em contato com o
Suporte ao Cliente pelo telefone 800.90TURBO (+1
214.379.6000) ou com o seu Distribuidor Autorizado.

Caracteristicas

- Telatactil capacitiva, durdvel, de alto contraste

- Modo manual para cozinhar livremente

- Até 10 idiomas selecionaveis

- Modelos monofasicos de 13 A, 16 A ou 20 A estdo
disponiveis

- Ferramentas de edicdo de cardapios e detec¢do de
USB

- WiFi/ Middleby Connect™ pronto para a cozinha
conectada
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Dimensodes
Dimensdes do forno

Altura: 21,5” (546 mm)

Largura (Base): 16,1 (409 mm)

Largura (Total): 18,1 (460 mm)

Profundidade (Espaco Ocupado): 22,17 (561 mm)
Profundidade (Total 23,5 (597 mm)
Profundidade (Porta Aberta): 34,3 (871 mm)

Peso do forno
118 Ibs. (54 kg)

Dimensoes da cavidade de cozimento

Altura: 6,9” (175 mm)

Altura util: 5,77 (145 mm)
Largura: 12,5” (318 mm)
Profundidade: 9,3” (236 mm)
Volume: 0,46 cu ft (13,0 litros)
Volume util: 0,38 cu ft (10,1 litros)

Espagos livres

Alto 57 (127 mm)
Laterais: 2” (51 mm)

21.5in.
(546 mim)
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Certificagcbes

® Y 8 (€

cULus, UL EPH, TUV, CE, FDA

Estrutura do forno

Exterior
- Carcaca externa e porta de aco inoxidavel 430
- Exterior frio ao toque; todas as superficies abaixo
de 50 °C
- Macaneta ergondmica da porta

Interior
- Aco inoxidével 201/304
- Cémara de cozimento totalmente soldada e isolada
- Rack removivel e jetplate inferior

Especificacdes elétricas - monofasico

A TurboChef recomenda um disjuntor do tipo D para todas
as instalacdes que ndo sejam feitas nos Estados Unidos.

EUA/Canada

208/240 Vca*, 60 Hz, 4,0 kW, 20 A
Outros paises (AK)

230 Vca, 50 Hz, 3,6 kW, 20 A
Outros paises (BK)

220 Vca, 60 Hz, 4,4 kW, 20 A
Outros paises (EU)

220/240 Vca, 50 Hz, 3.6 kW, 16 A
Outros paises (LA)

220 Vca, 60 Hz, 4,4 kW, 20 A
Outros paises (UK)

220/240 Vca, 50 Hz, 3.0 kW, 13 A
Japéo (JK)

200 Vca, 50/60 Hz, 4,0 kW, 20 A

* Os modelos para os EUA/Canadé contém um sensor de
tensdo que detecta 208 ou 240 Vca, mas ndo compensa as
instalagBes com tensdo insuficiente ou excessiva.

~

Instale ou posicione este aparelho apenas de acordo com as
instrucGes abaixo.

Instalacéo

Instrucdes de desembalagem

1. Retire o forno da embalagem.
2. Antes de descartar a embalagem, procure com atengéo
0S acessorios e 0s manuais.

OBSERVACAO: A embalagem também pode ser
guardada caso o forno possa, em algum momento, ser
despachado para outro local ou devolvido a fabrica.

3. Procure com atencdo para saber se ha acessorios e
manuais na cavidade de cozimento.

4. Jogue fora qualquer embalagem que esteja dentro da
cavidade de cozimento.

Avisos de instalagéo - leia antes de levantar o forno

AATEN(;:AO: O forno Eco pesa aproximadamente
118 Ib (54 kg). A TurboChef recomenda que pelo
menos duas pessoas levantem o forno.

AATEN(;:AO: Nunca levante o forno pela frente e por
trds nem pela macganeta da porta. Isso fara com que a
porta fique desalinhada, gerando uma chamada de
manutenc&o fora da garantia.

AATEN(;AO: O forno deve estar sempre devidamente
colocado sobre uma estagdo de alimentos. A
TurboChef ndo reconhecera a queda do forno como
um sinistro coberto pela garantia, e ndo se
responsabiliza pelos danos decorrentes da queda.

AATEN(;AO: Este forno ndo foi projetado para
instalagdo embutida (ou seja, a instalacdo do forno
em qualquer estrutura que circunde o forno por cinco
ou mais lados). Deve haver um espaco livre de pelo
menos 2” (51 mm) em todos os lados, ¢ um espago
de 5” (127 mm) em relagdo a parte superior.

AATEN(;AO: Este forno pode ser empilhado apenas
com as ferragens adequadas. Nunca empilhe mais do
que dois de altura.
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Levantamento e posicionamento do forno

1.

Prepare uma superficie com pelo menos 23,5” (597

mm) de profundidade e capaz de suportar 120 Ib (54

kg).

Posicione uma ou mais pessoas nos lados esquerdo e

direito do forno.

Coloque as méos sob o forno e levante-o.

Coloque o forno sobre a superficie preparada,

verificando se ndo ha bordas penduradas dos lados.

Para empilhar dois fornos:

a. Consulte as dimens@es na pagina.

b. Instale o suporte de empilhamento (peca c6d. ECO-
9420) no forno inferior.

c. Coloque o forno superior em cima do forno inferior.

d.  Fixe o suporte ao forno superior.

Verifique se a prateleira do forno esta corretamente

instalada (fixada na placa inferior).

Verifique se o painel inferior (bandeja de migalhas)

esta preso embaixo da porta do forno.

Ligue o forno.

Divisoria
Altura igual a
altura do forno

~

OBSERVACAO: A manutencéo do forno é realizada

princ

ipalmente por cima. NAO instale prateleiras

diretamente sobre a unidade. O operador seré responsavel

pelos

custos de servigo havidos pelo tempo extra

necessario para acessar a parte superior do forno.

Instalacdo perto de uma fonte de calor aberta

Quan
de ca

do colocar um forno TurboChef perto de uma fonte
lor aberta (Figura 2), siga rigorosamente as seguintes

instrucdes:

Se o forno for colocado perto de uma grelha ou de um
fogdo, deve haver uma divisoria entre o forno e a
fonte de calor aberta, com no minimo 6 (153 mm)
entre o forno e a divisoria.

Se o forno for colocado perto de uma fritadeira, deve
haver uma divisoria entre o forno e a fritadeira, com
no minimo 12” (305 mm) entre o forno e a divisodria.
A altura da diviséria deve ser superior ou igual a
altura do forno, 21,5” (546 mm).

Verifique se o posicionamento do forno tem uma
folga minima de 5” (127 mm) na parte superior e uma
folga minima de 2” (51 mm) em cada lado.

Balcdo/Mesa

Diviséria
Altura igual a
altura do forno

TurboChg

Forno Ed

Fritageira

1

&
(153 mm)

Figura 2: Instalag&o perto de uma fonte de calor aberta

Minimo

127
{305 mm)

Maximo
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ESPECIFICACOES E INSTALACAO

Jogo de contencéo do forno
Cédigo: TC3-0242

A ATENCAO: Jogo de contencéo do forno ndo
impedira que o forno caia de uma bancada se for
puxado ou deixado escorregar pela borda. As
instrucdes de instalacdo acompanham o jogo.

ChefComm Pro
Caodigo: CON-7006

O ChefComm Pro® permite criar facilmente configuracfes
de cardapio num computador e envia-las a um forno pela
USB. Para obter mais informacdes, ligue para o Suporte ao
Cliente da TurboChef pelo telefone 800.90TURBO ou +1
214.379.6000.

Middleby Connect™

O Middleby Connect ™ nio ¢ s6 mais um equipamento de
cozinha compativel com WiFi. E um sistema de grande
porte e robusto para o desenvolvimento de receitas,
atualizacéo das configuragdes do forno, interpretacéo de
dados do forno e muito mais. O Middleby Connect ™
também permite a manutencdo preventiva e o reparo dos
fornos. Esté disponivel para os fornos Double Batch,
Single Batch, Bullet, Eco, il (Sota, Panini, Waterless
Steamer), i3, e i5 com controles por toque with, e para
outros equipamentos da marca Middleby.

Pedido de data e hora

O forno mantém um registro de dados que contém
informacGes valiosas sobre o funcionamento do forno,
inclusive falhas, itens cozidos e outros eventos. E
importante que a data e a hora estejam acertadas para o
registro de dados. Se o forno perder a data e a hora apds
ficar desligado da tomada por muito tempo, um aviso
alertard o operador para ajustar a data e a hora.

O pedido seré feito uma s6 vez. Se for ignorado, o
operador devera atualizar a data e a hora na tela
Configuracdes do Modo Informativo (consulte os detalhes
na pagina 14).

Pedido de registro

No momento em que o forno é instalado, as informacdes
de registro devem ser inseridas no forno, inclusive o
namero da loja, o endereco, etc. Essas informagdes sdo
importantes para fins de rastreamento de garantia. Se as
informac@es de registro ndo forem inseridas, o forno
poderé solicitar que vocé as insira sempre que o forno for
ligado no inicio do dia. Para eliminar os pedidos, basta
preencher as informagdes de registro solicitadas na tela de
pedido.

Selecédo de tenséo

Para os modelos de forno da América do Norte, o forno
detectara uma tensdo de entrada de 208 ou 240 V.

Se a tensdo de entrada no local de instalacéo for diferente
da tensdo pré-ajustada de fabrica, o operador devera
selecionar 208 ou 240. A tensdo correta sera ampliada na
tela, identificando qual opg¢&o tocar (veja a Figura 3
abaixo).

TURBQCHEF

Figura 3: Como selecionar a tensao



Ventilagcédo

O forno TurboChef Eco foi aprovado pelo Underwriter’s
Laboratory para funcionar sem evacuagdo de ar (listagem
UL KNLZ) para todos os itens alimenticios, exceto para
alimentos classificados como “proteinas brutas
gordurosas”. Entre esses alimentos estdo frango com pele e
0ss0, carne de hamburguer crua, bacon cru, linguica crua,
bifes, etc. Se estiver cozinhando esses tipos de alimentos,
consulte os cédigos locais de climatizacéo e as autoridades
para garantir o cumprimento dos requisitos de ventilacdo.

Para garantir o cumprimento continuo de todos os c4digos
de saude, edificacdes e incéndio, é necessario

manter condi¢des limpas e higiénicas em torno do seu
forno a todo momento.

OBSERVAGCAO: Em hipGtese alguma o fabricante se
responsabilizard por danos ou lesdes decorrentes de
instalacbes que ndo cumpram as instrucées e 0s codigos
indicados anteriormente. O descumprimento destas
instrugdes pode gerar a emissdo de um pedido temporéario
de cessagdo e desisténcia do departamento de satde local
até que os problemas ambientais sejam solucionados.
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LIMPEZA

Manutencéo diaria
Siga as etapas abaixo quando limpar seu forno Eco. Use

somente produtos de limpeza aprovados pela TurboChef®.

Usar qualquer outro produto de limpeza pode danificar
componentes essenciais do forno, levando ao acionamento
da manutencdo fora da garantia.

Suprimentos e equipamentos

Limpa-forno TurboChef® (Cod. Produto:

103180), TurboChef ® Oven Guard (Céd Produto:
103181), higienizador Kay ClickSan®, esponja de nailon,
toalha de limpeza, luvas descartaveis, protecdo ocular,
maéscara contra poeira (opcional)

Etapa 1: Preparar o forno

ATENCAO: O forno funciona a aproximadamente 500° F (260 °C) e pode causar ferimentos se nio for deixado para
esfriar corretamente.

* Desligue o forno tocando no icone Desligar.

* Abra ligeiramente a porta do forno.

» O resfriamento leva aproximadamente 30 minutos. NAO limpe o forno até que o forno exiba “pronto para limpar”.

Etapa 2: Retire a grade e a placa inferior

A ATENCAO: Antes de retirar esses itens, verifique se o interior do forno esté frio.

* Levante a parte traseira da prateleira e deslize-a para cima, até a parte de tras do forno, para retira-la (Fig. A).
* Solte o0 parafuso de fixacdo da placa inferior.

* Levante a frente da placa inferior e puxe-a da cavidade (Fig. B).

A + CUIDADO: NAO retire a placa de vidro superior; se ela se quebrar, sera acionada a manutengio fora de garantia.

Etapa 3: Limpar a grade e a placa inferior
* Lave, enxague, limpe e seque a prateleira e a placa.

Etapa 4: Limpar o filtro de ar

A * CUIDADO: Para a TurboChef, aberturas de ar bloqueadas nao estdo cobertas pela garantia. O filtro deve ser limpo
regularmente, ou substituido se estiver danificado. Durante a operagao do forno, o filtro deve permanecer no lugar a
todo momento.

* Retire o filtro de ar da parte de tras do forno.

« Enxague o filtro de ar com agua quente.

* Deixe o filtro de ar secar completamente.

Etapa 5 A + CUIDADO: NAO opere o forno sem o filtro de ar instalado.

Etapa 5: Limpar a parte interna do forno
* Use um aspirador de alimentos ou uma toalha umida para retirar

Etapa 6: Limpar o interior do forno
* Pulverize o Limpa-Forno TurboChef nas partes superior e inferior e nas laterais do interior.

A + CUIDADO: NAO pulverize o Limpa-Forno nos orificios na parede traseira do forno. Isso pode danificar componentes
importantes do forno, gerando uma chamada de manutencdo fora da garantia.




Etapa 6: Limpar o interior do forno, continuacéo \
* Deixe que o Limpa-Forno penetre nas manchas por cinco minutos.
* Limpe o interior do forno com uma esponja de nailon.

A + CUIDADO: NAO tente esfregar a placa superior (A). Se houver comida grudada no teto do
forno, retire-a com cuidado sem fazer pressao na placa de vidro. A quebra implicara o
acionamento da manutencéo fora de garantia.

A « CUIDADO: NAO retire a placa de vidro superior (A); se ela se quebrar, sera acionada a
manutencdo fora de garantia.

Etapa 7: Limpar e secar a porta do forno
* Limpe a porta do forno com o Limpador de Forno e uma esponja de nailon.
* Limpe a porta do forno com uma toalha imida e, em seguida, uma toalha seca.

Etapa 8: Enxague ou passe um pano no interior do forno

A + CUIDADO: NAO use uma mangueira nem um jato de 4gua para realizar a limpeza. Isso pode
danificar componentes importantes do forno, gerando uma chamada de manutencéo fora da
garantia.

* Limpe o interior do forno com uma toalha limpa e imida.

* Seque o interior do forno com uma toalha limpa.

Etapa 9: Aplique TurboChef Oven Guard
* Pulverize o TurboChef Oven Guard numa toalha limpa.
| - Passe-a nas paredes interiores e no interior da porta do forno.

A « CUIDADO: NAO pulverize o Oven Guard na cavidade, especialmente em volta dos orificios
na parede traseira do forno. Isso pode danificar componentes importantes do forno, gerando
uma chamada de manutenc&o fora da garantia.

« Etapa 10: Reinstalar os componentes

* Recoloque a placa inferior e aperte o parafuso de fixagdo manual.

* Recoloque a grade.

* Feche a porta do forno.

* Recoloque o filtro ou substitua-0 por um novo se a malha estiver deteriorada, apresentar grandes
aberturas ou se tiver comec¢ado a se desprender da estrutura.

Etapa 11: Limpar o exterior do forno

* Limpe o exterior do forno com uma toalha limpa e imida.

* Retire o painel inferior e retire as particulas grandes de alimentos.
* Limpe o painel com uma toalha limpa e imida.

A « CUIDADO: NAO pulverize produtos quimicos em nenhuma abertura, como as venezianas nos
painéis laterais ou na carcaca do catalisador da abertura traseira. 1sso pode danificar
componentes importantes do forno, gerando uma chamada de manutencéo fora da garantia.

« O forno esta pronto para ser ligado.

VZ3dIAIT






8 CONTROLES DO FORNO

TURB(OCHEF

Figura 4: Controles do forno

OBSERVACAO: As opgdes de exibicdo variam de acordo com os recursos que estiverem ativados.

Controles do forno

1.

icone de cardéapio/icone de temperatura
Toque para ligar o forno e cozinhar no modo de
cozimento com cardapio (pagina 9).

OBSERVACAO: Se 0 Modo Manual estiver
desativado, sera exibido um icone de temperatura em
vez do icone de cardapio.

icone Manual

Toque para ligar o forno e cozinhar no modo de
cozimento manual (pagina 12). O icone Manual s6
estara presente se estiver ativado (pagina 14).

icone “i
Toque para acessar o Modo Informativo (pagina 13).
O icone “i” s6 sera exibido quando o forno estiver

desligado ou esfriando.

icone Desligar
Toque para desligar o forno (resfriar).

icone Editar

O icone Editar s6 seré exibido quando o Modo de
Edicao (pagina 19) estiver ativado. Tocando neste
fcone, vocé poderd editar itens existentes no cardapio.

10.

Grupos/Itens (1-8 e 9-16)

O forno contém 16 grupos de alimentos, divididos em
2 grupos de 8. Cada grupo de alimentos contém 16
itens divididos em 2 grupos de 8.

Nome do grupo
Ao visualizar itens, 0 nome do grupo indica qual
grupo esta sendo exibido.

Botéo de ajuste de temperatura

O botdo de alternancia de ajuste de temperatura s6
sera exibido quando o forno estiver funcionando com
duas temperaturas diferentes. Toque no botdo para
ver 0s grupos da outra temperatura definida.

Botéo Cardapio/Manual

O botdo de alternancia Cardapio/Manual s6 sera
exibido quando o cozimento manual estiver ativado, e
permitira alternar entre 0 modo de cardapio (pagina
9) e 0 modo de cozimento manual (pagina 12).

Mais grupos/grupos anteriores [ou itens]

Este icone sera exibido apenas uma temperatura
definida for usada. Para ver mais grupos ou itens,
toque em “Mais grupos” ou “Mais itens”. Ou, na tela
dois, toque em “Grupos anteriores” ou “Itens
anteriores”.



Modo de cozimento com cardapio \

O forno é pré-programado com configura¢des de receita no momento da fabricacdo, e estd pronto para funcionar assim que
for instalado. As configuraces de novos cardapios podem ser carregadas pela USB (pagina 17), programadas manualmente
(péagina 19) ou ser recebidas pelo Middleby Connect ™ (péagina 4).

Se as configuragdes ndo estiverem presentes, o forno sé funcionard no modo manual (pagina 12).

Este forno usa impacto e microondas para cozinhar alimentos mais rapido do que os métodos tradicionais de cozimento. O
ar entra na cavidade por cima e por baixo, usando um Unico ventilador. Por causa desse projeto, e para garantir um
cozimento uniforme, o forno deve ser operado somente enquanto a placa inferior estiver no lugar. Embora a placa inferior
possa ser retirada para limpeza, ela ndo pode ser retirada para cozinhar. Sem a placa no lugar, o forno nédo tera o
desempenho adequado ao cozinhar a parte de cima ou de baixo do alimento. Além disso, podera ser feito um acionamento
de manutencéo fora da garantia.

A sequéncia dos passos abaixo pode variar, e algumas podem nao ser necessarias.

Etapa 1: Toque em “Cardapio” ou no icone Temperatura Ajustada do Forno para ligar o forno

TURBOCHEF TURBOCHEF

Etapa 2: Selecione a temperatura de cozimento

OBSERVACAO: Se as temperaturas forem iguais ou se 0 Modo Manual
; estiver desativado, esta tela seré ignorada.
TuRBOCHEF

Etapa 3: Aquecimento

OBSERVACAO: Quando o forno terminar de aquecer, ele ficara
“encharcado” por mais oito minutos. O “encharcamento” garante que as
superficies da cavidade absorvam calor suficiente para que o cozimento
néo seja afetado.
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COZIMENTO

Etapa 4: Coloque o alimento no forno

A ATENCAO: O interior e a porta do forno estdo quentes!

Etapa 5: Selecione um grupo

OBSERVACAO: Toque em “Mais grupos” para ver outros grupos.

OBSERVACAO: Toque em “Mais itens” para ver outros itens.

Etapa 7: Cozimento

OBSERVACAO: Para terminar imediatamente um ciclo de cozimento,
toque em “STOP”.

FERROCHEN Item 7

OBSERVACAO: Se a porta do forno for aberta durante um ciclo de
0 1 o O 0 cozimento, o ciclo fard uma pausa até que a porta seja fechada. Toque em
L]

“SIM” para reiniciar.

Etapa 8: Verificar/retirar alimentos do forno

Tumsener

A ATENCAO: O prato/o interior do forno estdo quentes!

Cooking Done, Please Check Food.







~

OBSERVACAO: Esta opcéo deve ser ativada para cozinhar um item além
do seu tempo de cozimento previsto (consulte os detalhes na péagina 14).

Etapa 9: Cozinhe mais/dourar mais/cozinhar e dourar mais

Para cozinhar um item por mais tempo do que seu tempo de cozimento

previsto, toque num dos icones na tela:

- Toque em “Cozinhar mais” se o interior do alimento exigir cozimento.

- Toque em “Dourar mais” se o exterior do alimento precisar ser

cLosz e dourado ou ficar crocante.

- Toque em “Cozinhar ¢ dourar mais” se o interior ¢ o exterior do
alimento precisarem de cozimento.

Selecionar uma dessas op¢des cozinhard o alimento por 20% do dltimo
tempo de cozimento selecionado. O tempo minimo de cozimento é o
menor entre 15 segundos ou todo o ciclo original de cozimento. O tempo
méaximo de cozimento é de um minuto. O forno cozinhard com as
configuracdes indicadas abaixo:

- Cozinhar mais: 10% ar, 100% microondas

- Dourar mais: 100% ar, 0% microondas

- Cozinhar e dourar mais: 100% ar, 100% microondas

Etapa 10: Resfriamento

Quando terminar de cozinhar no dia, toque em “DESLIGAR” para
desligar o forno e comecar a esfria-lo.

THRRDcHEr
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COZIMENTO

Modo de cozimento manual

O modo de cozimento manual permite a cozimento livre, enquanto 0 modo Cozimento por cardapio (pagina 9) permite
cozinhar com base em parametros de cozimento predefinidos. Para acessar o0 Modo de Cozimento Manual, toque no icone
Manual quando o forno estiver desligado ou esfriando (pagina 8) ou toque no botéo Cardapio/Manual na tela Modo
Cardapio.

OBSERVACAO: Se o icone “Manual” nio estiver presente, consulte a pagina 14 para que ele aparega.

TURBOCHER \\ANUAL MODE

Microwave

( 2 . 30%

Manual

SAVE TO MENU -

Ajuste de temperatura 5. Tempo

Toque para alterar a temperatura definida. A faixa de O tempo pode ser definido de 0 a 15 minutos.
temperatura é de 300 a 540 °F (149 a 282 °C). Existem quatro icones de tempo. O primeiro permite
Eventos que o operador insira o tempo manualmente. Os

O Modo Manual pode armazenar seis configuragoes outros permitem que o operador agregue tempo em
exclusivas de cozimento, chamadas de eventos. incrementos de 5, 15 ou 60 segundos.

Toque em “Eventos” para visualizar as configuragdes 6. Cozimento

dos eventos de 1 a 6.

% de ar

A % de Ar determina a quantidade do fluxo de ar.
Quanto mais ar, mais dourado ou crocante ficara o
produto. A % de Ar pode ser definida de 10 a 100%
em incrementos de 10%.

% de Microondas

% de Microondas determina a quantidade de
microondas, e pode ser definida de 0 a 100% em
incrementos de 10%. Por exemplo, 50% significa que
0 sistema de microondas permanecera ligado por
cinco segundos continuos a cada dez segundos
durante o ciclo de cozimento.

Toque para cozinhar.

OBSERVACAO: O forno pode precisar de um tempo
extra de aguecimento antes de cozinhar.

Gravar no cardapio

Se quiser gravar uma configuracdo de modo manual
no cardapio do forno, toque em “Gravar no cardapio”.
Os seis eventos serdo reunidos numa Unica receita de
cardapio, e os tempos de cozimento de cada evento
serdo somados e divididos em porcentagens de um
Unico ciclo de cozimento.

Continua na préxima pagina...



7.

Gravar no cardapio, continuacéo
a. Edite as configurac@es, se necessario, tocando
na configuracdo que deseja editar. Nessa tela, as
seguintes configuracBes podem ser editadas:
- % de Tempo
- % de Ar
- % de Microondas
- Tempo
- Nome da receita

OBSERVACAO: Para ver mais instrucdes de como
editar as configurac@es, consulte a pagina 23.

b. Toque em “GRAVAR”.

tennQcner

CANCEL

c.  Selecione um local para o novo item de
cardapio, selecionando primeiro um grupo.

Bfast Sanewkh ) Chicken Wirgs

d.  Selecione um item para substituir.

Nuftns

Ciotsants

Modo informativo \

[133L)

Para acessar o Modo Informativo, toque no icone “i
quando o forno estiver desligado, esfriando ou ho modo
manual. Na tela do Modo Informativo, acesse:

- Informacgdes

- Contadores

- Opcoes

- Configuracdes

- Servicgo

- Fabricacdo (MFG)

Modo informativo: Tela de informacg@es

TuREQcnEr INFOMOD?

COP00XD

Tuteriak

Na tela de Informacdes, veja o seguinte:
- NUmero de série
- Versdo do cardapio
- Firmware Sage
- Firmware Phoenix
- NUmero de servico
- Vca Medida (Tensdo ) - Ver Entrada
- Estado de conectividade por WiFi
- Tutoriais: Ver informagdes sobre a instalacéo,
operacdo e manutencao do forno.

Modo informativo: Tela de contadores

TuneQOcnir

INFOMODE

Na tela de Contadores, veja o0 seguinte em horas ou
contagens:
- Contador de cozimento
- Tempo total de cozimento
- Tempo do magnetron
- Tempo total (forno ligado)
- Contagem de ciclos de liga/desliga O nimero de vezes
em que o forno se desligou e ligou novamente.
- Contador de reparo de cardapios
- Registro de erros: VVer o0s registros de data e hora de
cada ocorréncia de erro e o codigo de erro.

13
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Modo informativo: Tela de op¢Bes

Na tela Informag6es do modo Informativo ou na tela de
Contadores, toque em “Login” para acessar a tela Opgoes.
Quando for solicitado, digite asenha 94 2 8 e, em seguida,
toque em “ENTER.”

TursOcnEr

INFO MODE

Na tela de opc¢oes, ative/desative
- Edicéo
- Cozinhar mais:
- Carregar cardapio
-Vca
- Modo de demonstracéo
- Cozimento manual
- Modo de diagndstico
- Desvio F2

Edicao

O Modo de Edic¢éo exibe ou oculta o botdo que permite ao
operador alterar as configuragdes do cardapio, renomear grupos e
alimentos e alterar a temperatura de cozimento. O icone Editar
seré exibido na parte inferior da tela (pagina 8) quando essa
opcao estiver definida como SIM. Veja nas paginas 19-27 mais
detalhes de como editar as configurac@es do cardapio.

Cozinhar mais:

Cozinhar Mais controla se as trés opgdes de “cozinhar mais”
aparecem ou ndo quando um ciclo de cozimento terminar.

Esta opcdo deve estar ativada para cozinhar um alimento além do
seu tempo de cozimento original. Veja os detalhes na pagina 11.

Carregar cardapio

Carregar Cardapio ativa ou desativa a deteccdo da USB, o que
permite que o operador envie e/ou baixe novas configuracoes de
cardépio pela USB. Definir a opcdo Carregar Cardapio em NAO
impedira que o operador carregue um cardapio. Veja mais
detalhes na pagina 17.

Vca

Quando Vca estiver definido como SIM, a tensdo de entrada sera
exibida na tela Informagdes. Esse valor é definido em fabrica e
nao deve ser alterado.

Modo de demonstracéo \

O Modo de Demonstracéo é um recurso usado para demonstrar 0s
recursos de cozimento do forno sem ligar os aquecedores ou o
sistema de microondas. O modo de demonstracéo deve ser
definido como NAO durante a operagio normal.

Cozimento manual

Quando Cozimentio Manual estiver definido como SIM, o
operador pode cozinhar os alimentos livremente. Veja mais
detalhes na pagina 12.

Modo de diagnostico

O modo de Diagndstico permite que o operador visualize e teste
0s componentes do forno. Este modo deve ser usado somente por
técnicos de manutencao qualificados, salvo instrugcdo em
contrario da TurboChef.

Desvio F2

O alarme F2 indica que a temperatura do forno esta muito baixa.
SIM significa que o forno ndo terminara um ciclo de cozimento
quando um alarme F2 for encontrado, para que seja possivel
terminar de cozinhar o alimento. Mesmo assim, o forno registrara
a condicéo de falha. NAO significa que o forno funcionara
normalmente; ou seja, quando um alarme F2 for descoberto
durante um ciclo de cozimento, o forno terminara o ciclo de
cozimento.

Modo informativo: Tela de configuracdes

Na tela Informagdes ou Contadores, toque em “Login” para
acessar a tela Configurac6es. Quando for solicitado, digite a
senha9 4 2 8 e, em seguida, toque em “ENTER.”

TURBOCNEF
= INFO MODE

Langusge: Engiisn Tarne: (1145

WiFi Network Ao Ow OFF

Volume: Aoto OF OFF

Na tela de configuragdes, defina
- Medig&o de temperatura
- Idioma
- Rede WiFi
- Volume do som
- Data
- Hora
- Acionamento automatico
- Desligamento automatico

IN3INIZOD
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Medicao de temperatura

A medicédo de temperatura é configurada em fabrica.
Toque em °F (Fahrenheit) ou °C (Celsius) para alterar as
configuracOes de medicdo de temperatura.

Idioma

O idioma original é o inglés. Para mudar para outro
idioma, toque em “Idioma: English” e, em seguida, toque
no idioma preferido e toque em “ENTER.” Os idiomas
disponiveis sdo:

- Francés

- Alemédo

- Polonés

- Portugués

- Espanhol

Os seguintes idiomas também podem estar disponiveis:
- Chinés

- Coreano

- Japonés

- Russo

- Holandés

Rede WiFi
OBSERVACAO: Talvez o recurso ou servico ndo esteja
disponivel.

Conectar o forno a uma rede Wi-Fi e utilizar os servicos de
conectividade da TurboChef, como o Middleby Connect
™ (pagina 4), permitird que vocé atualize a distancia o
cardapio e o firmware de um ou de todos os seus fornos,
além de permitir acesso as ferramentas de relatorios e
fluxos de dados ao vivo para ver o que esta sendo cozido, e
quando.

Pode haver instrucGes especiais para empresas/cadeias.
Entre em contato com o administrador da sua instalacéo
para obter mais informagdes.

Na tela de configuracdo de Rede WiFi (acima), as
seguintes informacdes podem ser inseridas para configurar
o forno na rede:

~

- WiFi Ligado/Desligado
- SSID
- Tipo de seguranca
- Senha do WiFi

1. WiFi Ligado/Desligado
Alterne esta opcdo para ativar/desativar os recursos de
WiFi do forno.

2. SSID

O SSID é 0 nome da rede WiFi em que vocé deseja que 0
forno entre. Depois de tocar no icone SSID, use o teclado
na tela para selecionar uma lista de SSIDs de transmisséo,
ou digite 0 nome da rede WiFi e toque em Enter.

Se souber com certeza qual € o SSID da rede, entre em
contato com o administrador da rede.

3. Tipo de segurancga

O tipo de seguranca é definido pelo seu roteador de WiFi.
Depois de tocar em “Tipo de seguranga”, faca a
correspondéncia entre um dos quatro tipos de seguranca
exibidos com o que seu roteador esta usando, selecionando
uma das seguintes opc¢es na tela: Aberta, WPA, WPA2,
WEP.

Depois de selecionar o tipo de seguranga correto, toque em
Enter.

Se vocé ndo souber com certeza o tipo de seguranca usado
pela rede, entre em contato com o administrador da rede.
Em alguns casos, o Tipo de seguranca pode estar impresso
numa etiqueta na parte inferior do seu roteador de WiFi.

4. Senha do WiFi

A Senha do WiFi é a senha necessaria para se conectar a
rede WiFi. Ela diferencia letras maitsculas de mindsculas.
Depois de tocar no icone de Senha do WiFi, use o teclado
na tela para digita-la, toque em Enter.

Se souber com certeza qual é a Senha do WiFi rede, entre
em contato com o administrador da rede.

OBSERVACAO: Redes “Abertas” nio usam senhas de
WiFi. Limpe ou deixe este campo vazio quando usar o
forno numa rede “Aberta”.

Continua na préxima pagina...
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5. Canal
O Canal é determinado e atribuido pelo roteador de WiFi.

OBSERVACAO: Se vocé estiver tendo dificuldade de
obter ou manter a conectividade de WiFi, a TurboChef
recomenda configurar o canal do roteador de WiFi como 1.

Altere o canal de rede, iniciando uma sessao no seu
roteador. Para obter ajuda com o seu roteador de WiFi,
entre em contato com o administrador da rede.

6. IP MAC
O IP MAC ¢ atribuido automaticamente.

7. Botdo SALVAR

Depois de inserir ou atualizar qualquer uma das
configuracOes na tela de Rede WiFi, pressione o botéo
SALVAR.

Se 0 botdo SALVAR néo for pressionado, todas as
alterac@es realizadas se perderdo.

Como garantir a conectividade
Verifique se o forno esta conectado no Modo Informativo:
Tela de informac@es na pagina 13.

Para saber as informagdes corretas de configuracdo da
rede, entre em contato com o administrador da rede.

Se o IP MAC estiver em branco, talvez o forno néo esteja
corretamente configurado para se conectar a uma rede
WiFi. Ligue para o Suporte ao Cliente da TurboChef pelo
telefone 800.90TURBO ou +1 214.379.6000.

Volume do som

Toque em “Volume” e use os icones de “mais” ou
“menos” ou no controle deslizante para aumentar ou
diminuir o som do forno.

Data

E importante que a data seja exata para usar o
“acionamento automatico”

E o “desligamento automatico” (veja ao lado). Isso
também ajuda a garantir a precisao dos relatérios de
diagndstico e condicdo de erro.

OBSERVAGCAO: O forno ndo mantera a data se for
deixado fora da tomada por um periodo de tempo
prolongado (mais de algumas horas).

Para definir a data, toque em “Data”. Digite a data no
seguinte formato - MM/DD/AA. Toque em “ENTER” para

gravar as alterages. \

Hora

E importante que a hora seja exata para usar o
“acionamento automatico” ¢ o “desligamento automatico”
(veja abaixo). Isso também ajuda a garantir a precisdo dos
relatdrios de diagndstico e condicdo de erro.

OBSERVACAO: O forno ndo manteré a data se for
deixado fora da tomada por um periodo de tempo
prolongado (mais de algumas horas).

OBSERVACAO: O reldgio nio seré atualizado
automaticamente para o horario de vero.

Para ajustar a hora, toque em “Hora”. Digite a hora no
formato de 24 horas (8:30 p.m. = 20h30). Toque em
“ENTER” para gravar as alteragdes.

OBSERVACAO: A interface do usuario convertera
automaticamente a hora no formato de 12 horas.

Acionamento automatico
O “Acionamento Automatico” ¢ um recurso que liga
automaticamente o forno numa hora especifica do dia.

TuRsOcner

CANCEL

1.  Para definir o acionamento automatico, verifique se a
hora do dia esta correta (acima).

2. Coloque o icone sim/ndo na posi¢do SIM para ativar
o recurso de Acionamento Automatico.

3. Selecione a temperatura na qual o forno ira aquecer
automaticamente.

4. Digite a hora no formato de 24 horas (8:30 p.m. =
20h30). Toque em “SALVAR” para gravar todas as
alteracdes.

OBSERVAGCAO: A hora sera convertida automaticamente
no formato de 12 horas quando for gravada.

16
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Desligamento automatico
O “Desligamento Automatico” ¢ um recurso que desliga
automaticamente o forno numa hora especifica do dia.

TURBQEnIr

1. Paradefinir o desligamento automatico, verifique se a
hora do dia esté correta (pagina 16).

2. Coloque o icone sim/ndo na posicdo SIM para ativar
o recurso de Desligamento Automatico.

3. Digite a hora no formato de 24 horas (8:30 p.m. =
20h30). Toque em “SALVAR” para gravar todas as
alteracoes.

OBSERVACAO: A hora sera convertida automaticamente
no formato de 12 horas quando for gravada.

Modo informativo: Tela de servico

Somente técnicos de manutencédo qualificados devem
acessar as opc¢oes de servico, salvo instrucdo em contrario
da TurboChef.

Modo informativo: Fabricacdo (MFG)
Somente técnicos de manutencédo qualificados devem
acessar as opcdes MFG, salvo instrucdo em contrario da
TurboChef.

A * CUIDADO: Mudar o modelo do forno fara com
que o forno ndo funcione corretamente, gerando um
acionamento de manutencdo fora da garantia.

Carregamento do cardapio por USB

OBSERVACAO: Para atualizar um cardapio, talvez seja
necessario verificar se 0 acesso a tela Carregar Cardapio
esta ativado. Veja os detalhes na pagina 14.

Configuracdo por USB: Quando carregar de uma USB, o
cardapio deve estar no formato BIN (binario). Os arquivos
devem estar armazenados na raiz do USB. Para obter o
arquivo binario correto, entre em contato com o
administrador de cardapios, com o Suporte Técnico da

TurboChef, ou consulte as instrugdes do ChefComm Pro®.\

Para carregar um cardapio no forno,

1. Quando o forno estiver desligado ou esfriando, insira
0 USB (veja abaixo). O forno detectara
automaticamente o dispositivo. Toque em “OK” para
continuar.

2. Carregue o cardapio:
a. Toque em “Carregar cardapio no forno”.

e Qcnir

b. Toque em “OK” para confirmar a selecdo e iniciar
a instalacéo.

runeQcner

¢. Toque no cardapio para carrega-lo.

OBSERVACAO: Se houver mais de um cardépio no USB,
o forno exibira os nomes dos cardapios. Caso contrario,
esta etapa sera ignorada.

Continua na préxima pagina...
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3. Quando a instalacéo estiver concluida, o forno exibira 4. Quando a instalacdo estiver concluida, o forno exibb
“Instalag@o concluida”. “Gravacgao concluida”.

— OBSERVACAO: O arquivo de cardépio sera gravado no
diretdrio raiz do USB.

Atualizacéo de firmware

A TurboChef poderd, em algum momento, recomendar
uma atualizacéo do firmware. A atualizacdo garantira que
seu forno funcione com a maxima eficiéncia, mas nao deve
afetar os resultados de cozimento nem as configuragdes de
Gravacgédo do cardapio em USB cardapio.

OBSERVACAO: Para gravar uma copia do cardapio do
forno, talvez seja necesséario verificar se 0 acesso a tela é
Carregar Cardapio esta ativado. Veja os detalhes na pagina « CUIDADO: Nio retire o USB até que a mensagem

14, “Instalag¢do concluida” seja exibida.
Se desejar, atribua um nome ao cardapio na tela de ) ) ) o
Informac@es do cardapio para facilitar sua localizacéo na 1.~ Quando o forno estiver desligado ou esfriando, insira
unidade USB. Consulte a pagina 14. 0 USB (veja abaixo). O forno detectara
) ) ) o automaticamente o USB. Toque em “OK” para

1. Quando o forno estiver desligado ou esfriando, insira continuar.

0 USB (veja a pagina 17). O forno detectara

automaticamente o dispositivo. Toque em “OK” para

continuar. -
2. Toque em “Gravar cardapio no USB”.

I 1

TumaQcner

Load My to Oven

2. Carregue o firmware:

(13 i . 29
3.  Toque em “OK” para comegar a gravar o cardapio no a. Toque em “Atualizar Firmware”.

USB. Toque em “CANCELAR?” para voltar a tela
anterior.

TumaQcnsr

Load Ner to Oven

Save Menu 10 USE

b. Toque em “OK” para confirmar a selegao.

18
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3. Oforno instalara cada arquivo de firmware incluido
na atualizagdo. Quando a instalacéo estiver concluida, o
forno exibira “Instalacdo concluida”.

Modo de edicao

Para ativar o modo de Edigé&o,

1. Toque no icone “i” quando o forno estiver desligado
ou esfriando.

2. Natela do Modo Informativo, toque em “Login” para
acessar a tela Opcoes. Quando for solicitado, digite a
senha9 4 2 8 e, em seguida, toque em “Enter.”

3. Configure “Edi¢do” em “SIM” para ativar o Modo de
Edicéo.

O icone “Editar” sera exibido na parte inferior da tela, no
modo cardapio (consulte a pagina 8). Quando a opg¢éo
“Editar”
for tocada na tela de selecdo de grupo, o operador poderé:
- Editar a temperatura definida
- Acessar a tela de edigdo de itens
- Nomear um grupo
- Excluir um grupo
- Transferir um grupo

Quando a opcao “Editar” for tocada na tela de selecdo de
itens, o operador podera:

- Editar configuracGes (pégina 23)

- Nomear um item (pagina 25)

- Alterar um grupo (pagina 26)

- Transferir um item (pagina 26)

- Excluir um item (pagina 27)

Editar temperatura definida

O menu Temperatura Definida nunca deve ser alterada
para compensar 0 excesso de cozimento ou 0 cozimento
insuficiente. Se as configuragdes de receita ndo estiverem
funcionando da maneira desejada, consulte quem criou o
cardapio, o distribuidor autorizado ou o Atendimento ao
Cliente da TurboChef.

~

Para alterar uma temperatura definida:

1. Coloque o forno no Modo de Edicéo.

2. Toque na temperatura definida.

OBSERVACAO: A temperatura definida sera aplicada
somente aos grupos adjacentes a ela. Verifique a
temperatura dos grupos de 1 a 8, mas também dos grupos
de 9al6.

3. Usando as teclas numéricas, insira a nova temperatura
definida. A faixa de temperatura € de 300 a 540 °F
(149 a 282 °C).

4.  Toque em “ENTER” para confirmar a alteragao.

Acesso a tela Editar Itens
As configuracdes de itens podem ser editadas na tela
Editar Configuragdes. Veja mais detalhes na pagina 23.
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Nomear um grupo \

Para nomear um grupo ou editar o nome dee, OBSERVACAO: Toque no icone & para alternar as letras

1.  Coloque o forno no Modo de Edicéo. entre:
- Maidsculas, icone azul n

Group2 Goups - Minusculas, icone cinza n

Grovp3 Group? OBSERVACAO: Toque no icone Alt para mostrar os
caracteres especiais.

Group 1 Group 5

Group 4 Group 8
Excluir um grupo
Para excluir um grupo,

1. Coloque o forno no Modo de Edicéo.

Tomp: 350F Group s

Group 1 Group 5

Group 6
Group 2 Group 6

Group 7
Group3 Graup?

Croup®
Lol Group 4 Group 8

CLOSE EDIT

3. Selecione uma das opc¢oes:
a. Paraeditar o nome de um grupo, toque em
“Nomear Grupo”.

Tamp: 350F Group 1 Graup s
runsQcurr

Group 2 Graupé

Group 3 Group 7

Group 4/ Group &

CLOSE EDIT

3. Para excluir um grupo, toque em “Excluir grupo”.

OBSERVACAO: A exclus&o de um grupo excluira todos

b.  Usando o teclado, digite 0 novo nome do grupo. )
os itens do grupo.

Toque em “ENTER” para gravar as alteragdes.

TomsQOcHEr runeQcner

diting opt

Edit Ierme

Mo Group

OBSERVACAO: Toque no icone “123” para acessar
ndmeros e simbolos.

20
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Transferir um grupo
Para transferir um grupo a outro local,

1. Coloque o forno no Modo de Edigé&o.

Croup &

Gouwn b

Sroup 3

Group#

2. Toque no Grupo que deseja transferir.

3. Toque em “Transferir grupo”.

TeRRQentr

£di e Harme Group

4. O grupo que deve ser transferido sera destacado em
azul.

Tonsg: 3908

Groups

CLOSEEDI

5. Toque no novo local do grupo. \

OBSERVACAO: Se um grupo for transferido para um
espaco que ja contenha configurac@es, as configuracdes
antigas desse espaco serdo substituidas.

Opcoes de edicao de itens
- Acessar a tela Editar Configuragdes.

1.  Toque em “EDITAR” para colocar o forno no Modo
de Edicdo.

Crous b

Gow b

2. Toque no grupo que contém o item a ser editado.
OBSERVACAO: Se vocé acessar 0 Modo de Edigo pela

tela de selegdo de itens, e ndo pela tela de selecdo de
grupos, esta etapa sera ignorada.

Tamp: 31OF

Lol loc) e )

Continua na préxima pagina...
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22 MODO DE EDICAO

3. Natela Opgodes de Edigao de Grupo, toque em “Editar
itens”.

4.  Toque num item para edita-lo.

CLOSE EDIT

5. Natela Opcoes de edicdo de item, o operador pode:
- Editar configuracdes (pagina 23)
- Nomear um item (pégina 25)
- Alterar um grupo (péagina 26)
- Transferir um item (pagina 26)
- Excluir um item (pagina 27)

runeQcurr

Edit Settings

Change Group




Editar configuracdes

. . Na tela Opc¢des de Edicao de Itens (pagina 21), selecione “Editar configuragoes”.
Edit Settings Na tela Eidtar Configuraces, o operador pode:

- Editar % de Tempo

- Editar % de Ar

- Editar % de Microondas

- Editar o Tempo de Cozimento

- Atribuir um nome a um item

- Realizar um ciclo de cozimento de teste

Editar a % de Tempo

Toque no icone % de Tempo para altera-la, digite a nova porcentagem, e toque em “ENTER”. A % de Tempo pode ser
definida de 0 a 100% para cada evento. A soma de todos os eventos deve ser 100. Depois que todas as alteracfes forem
feitas, toque em “SALVAR”.

TuneQOcner TeREQcNir
Bluebeny Muffis

Editar % de Ar

Toque em % de Ar para altera-la e ajusta-la, usando a barra deslizante que aparece abaixo da grade. A % de Ar determina a
quantidade do fluxo de ar. Quanto mais ar, mais dourado ou crocante ficara o produto. A % de Ar pode ser definida de 10 a
100% em incrementos de 10%. Depois que todas as alteragdes forem feitas, toque em “SALVAR”.

rureOcoer runwOcner
Blebeorry Muffn: Blseberry Mulfin

TME 0035 ME0aas
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MODO DE EDICAO

Editar % de Microondas

Toque em % de Microondas para alterd-la e ajusté-la, usando a barra deslizante que aparece abaixo da grade. A % de
Microondas pode ser definida de 0 a 100% em incrementos de 10%. Por exemplo, 50% significa que o sistema de
microondas permanecera ligado por cinco segundos continuos a cada dez segundos durante o ciclo de cozimento. Depois
que todas as alteracdes forem feitas, toque em “SALVAR”.

TuneQcnar TummQcner

Blusbrry My Hirs

TINE: 0635

Editar o Tempo de Cozimento

Toque no tempo de cozimento atual. O tempo maximo permitido de cozimento é 15 minutos. Usando o teclado numérico,

insira o tempo de cozimento e toque em “ENTER”. Depois que todas as alteracdes forem feitas, toque em “SALVAR”.
TuRROcuir

sssatct TeREQcnNar

CANCEL CANCEL

Atribuir um nome a um item
Toque no nome atual. Usando o teclado, digite o nome e toque em “ENTER”. Depois que todas as alteragdes forem feitas,
toque em “SALVAR”.

TunaQcuer TuRsOENEr
APFETIZER

OBSERVACAO: O campo permite no maximo de 16 caracteres.

OBSERVACAO: Toque no icone “123” para acessar nimeros e simbolos.

OBSERVAGCAO: Toque no icone i para alternar as letras entre:

- Maiusculas, icone azul “
- Minusculas, icone cinza n

OBSERVACAO: Toque no icone Alt para mostrar os caracteres especiais.






Realizar um ciclo de cozimento de teste
Se desejar, toque em “Cozinhar” para realizar um teste de cozimento.

~

OBSERVACAO: O forno pode precisar de um tempo extra de aquecimento antes que um teste de cozimento seja realizado.

remeQcner

Atribuir um nome a um item

OBSERVACAO: O campo permite no maximo de 16 caracteres.

TumaQcnir
APFETIZER

OBSERVACAO: Toque no icone “123” para acessar nimeros e simbolos.

OBSERVACAO: Toque no icone o para alternar as letras entre:

- Maiusculas, icone azul “
- Minusculas, icone cinza n

OBSERVACAO: Toque no icone Alt para mostrar os caracteres especiais.

Na tela “Opgdes de Edicao” (pagina 21), selecione “Nomear item” para atribuir um nome a
Name |tem um item ou edita-lo. Depois de editar o nome, toque em “ENTER” para gravar as alteracoes.

25
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MODO DE EDICAO

Alterar um grupo

Na tela “Opgoes de Edi¢ao” (pagina 21), selecione “Alterar grupo”.
Change Group

3fast Sandwich Cricken Wings Nufns

Consants

Selecione um novo grupo. Toque no espaco de um item para indicar o lugar para onde o item sera
transferido.

OBSERVACAO: Se um item for transferido para um espaco que ja
contenha configurages, as configuracdes antigas serdo substituidas.

Transferir um item

Na tela “Opg¢des de Edigdo” (pagina 21), selecione “Transferir item”.
Move Item

CLOSE EDIT

O item que deve ser transferido sera Toque no espago de um item para indicar o lugar para onde o item sera
destacado em azul. transferido.
OBSERVACAO: Se um item for transferido para um espaco que ja
contenha configuragdes, as configuracdes antigas serdo substituidas.






Excluir um item

Delete Item

Na tela “Opgoes de Edicao” (pagina 21), selecione “Excluir item”. Toque em “OK” para
excluir o item.

OBSERVAGCAO: Depois que um item for excluido, n&o sera possivel recupera-lo.

~
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

Solucéo de problemas
Segue-se uma lista de cddigos e mensagens de erro, junto com os possiveis problemas que o forno pode sofrer. Tente tomar
a providéncia recomendada antes de ligar para o Suporte ao Cliente (800.90TURBO, +1 214.379.6000) ou para o seu

Distribuidor Autorizado.

Se ocorrer alguma falha ou mensagem de erro que ndo esteja enumerada abaixo, entre em contato com o Suporte ao Cliente
(800.90TURBO, +1 214.379.6000).

OBSERVACAO: Qualquer codigo de erro enumerado em negrito encerrara um ciclo de cozimento assim que for detectado.
F6 ndo encerrara um ciclo de cozimento; porém, ele alertard o usuario sobre um possivel problema de circulagéo de ar.

A ATENCAO: O alimento, a porta do forno e a cavidade do forno estéo quentes! Tenha muito cuidado no momento de
solucionar os problemas abaixo.

Problema

Causas possiveis

Resolugéo

Nao héa energia no
forno.

- O forno ndo esta ligado na tomada.
- O disjuntor principal esta desarmado.

- Ligue o forno na tomada.
- Verifique se o disjuntor de parede esta armado. Rearme o
disjuntor e volte a ligar o forno.

O forno ndo esta
aquecendo
corretamente.

- O forno esta no estado desligado.

- A porta ndo esta fechada.

- O forno foi desligado no disjuntor principal.
- Termostato de limite alto desarmado

- Toque em “Cardépio” e, depois, numa temperatura definida.

- Feche a porta da cavidade de cozimento.

- Desligue o forno e retire-o da tomada - deixe por dois minutos.
Volte a ligar o forno na tomada, ligue o isolador/a fonte de
alimentagao principal e toque em “Cardapio” e em seguida,
numa temperatura definida.

- Pressione o botéo localizado na parede traseira do forno (abaixo
do filtro) para rearmar o termostato de limite alto.

O visor indica “Porta
do forno aberta” € o

- Uma obstrugéo por alimentos esta impedindo o
fechamento da porta.

- Abraaporta e retire a obstrucao.
- Abra e feche a porta algumas vezes.

alarme toca. - A porta do forno esté aberta. - Ligue para o Suporte ao Cliente.
- Os interruptores da porta estéo desalinhados.
O forno ndo esta - O modelo incorreto de forno foi especificado. - Natela Fabricagéo do Modo Informativo, verifique se 0 modelo
cozinhando - O forno ndo esta limpo. (Grandes depositos de do forno esta definido como “Eco”.
corretamente. gordura, carvdo ou restos de alimento diluidos - Limpe o forno seguindo as instrucdes de limpeza das paginas 6 e
no microondas.) 7.
- O nome incorreto do grupo e/ou item foi - Verifique se o grupo de alimentos e/ou o alimento correto foi
selecionado para o produto. selecionado.
- O produto néo foi cozido a partir do estado - Verifique se o produto estava no estado correto antes de ser
inicial correto (por exemplo, refrigerado ou colocado no forno.
congelado).
- Produto fora de especificagéo. - Verifique se o produto tem exatamente 0 mesmo peso/tamanho
que o produto tipico.
O forno ndo esta - Inicializagdo incorreta quando a energia foi - Tire o forno da tomada por 30 segundos, ligue-0 na tomada
apitando. desligada e ligada. novamente e veja se 0 problema esta resolvido. - Se néo estiver,

ligue para o Suporte ao Cliente.







~

Problema Causas possiveis Resolucéo
Presenca de vapor - O forno ndo esta limpo. (Grandes - Limpe o forno seguindo as instru¢des de limpeza das paginas 6
ou fumaga. depositos de gordura, carvao ou restos e’7.

de alimento diluidos no microondas.)
- A abertura traseira esta entupida.

- Limpar o filtro de ar, (etapa 4, pagina 6).

O forno esta
esfriando,
desligando ou
fazendo selecgdes
por conta proépria.

- Ha residuos no visor.
- F12: Reinicializacdo do Firmware

- Limpe o visor.

Verifique o registro de erros (consulte a pagina 13) para ver se
algum erro F12 foi registrado. Em caso afirmativo, anote a
versao do Firmware Phoenix (consulte a pagina 13) e entre em
contato com a fabrica.

A resposta ao toque
é lenta ou ndo
detecta o toque.

- Inicializagdo incorreta quando a energia
foi desligada e ligada.

- Tire o forno da tomada por 30 segundos, ligue-o na tomada
novamente e veja se 0 problema esta resolvido. - Se ndo
estiver, ligue para o Suporte ao Cliente.

F1: Estado
incorreto de
funcionamento da
ventoinha

- A alimentacdo do forno foi interrompida.

Verifique se o disjuntor de parede esta armado. Rearme o
disjuntor, depois volte a ligar o forno.

- Desligue o forno e retire-o da tomada - deixe por dois minutos.
Volte a ligar o forno na tomada, ligue o isolador/a fonte de
alimentagdo principal e selecione “Cardapio” e em seguida,
numa temperatura definida.

F2: Temperatura
baixa de cozimento

A alimentagdo do forno foi interrompida.

Os bocais de ar na parte superior/inferior
da cavidade de cozimento estdo
entupidos.

A porta do forno esta desalinhada.

Defeito no aquecedor.

O motor da ventoinha ndo esta
funcionando.
O forno ndo esta totalmente aquecido.

Verifique se o disjuntor de parede esta armado. Rearme o

disjuntor, depois volte a ligar o forno.

- Durante a limpeza diaria, desentupa os bocais de ar na parte

superior/inferior da cavidade de cozimento.

Abra e feche a porta varias vezes e verifique se a porta esta

fechada.

- Rearme o termostato de limite alto localizado na parede
traseira do forno (abaixo do filtro).

- Ligue para o Suporte ao Cliente.

Repita 0 aquecimento e deixe o forno inativo por cinco

minutos.

F5: Temperatura
excessiva do

Bloqueio de ar frio no forno.

- Retire qualquer coisa que possa estar obstruindo o fluxo de ar
frio para os painéis lateral/traseiro do forno.

Magnetron - As protecdes de escape da ventoinha de - Verifique se os ventiladores traseiros estdo livres de detritos.
resfriamento traseira estdo obstruidas.
F6: Temp EC - Bloqueio de ar frio no forno. - Retire qualquer coisa que possa estar obstruindo o fluxo de ar

As protec¢Bes de escape da ventoinha de
resfriamento traseira estdo obstruidas.

frio para os painéis lateral/traseiro do forno.
- Verifique se os ventiladores traseiros estdo livres de detritos.
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GARANTIA LIMITADA PARA A AMERICA DO NORTE

Garantia limitada para a América do Norte

Forno de Cozimento Rapido TurboChef Eco — América do Norte
A garantia limitada do forno de cozimento rapido TurboChef descrita abaixo é acionada ap6s o envio do seu forno. Caso necessite de
mais assisténcia ap0ds ler a garantia descrita abaixo, ligue para o Suporte ao Cliente da TurboChef pelo telefone 800.90TURBO.

Garantia limitada

A TurboChef Technologies, Inc. (“TurboChef”) garante a vocé, comprador, que, em condi¢des normais de uso, o forno de cozimento
rapido TurboChef que vocé adquiriu (o “Equipamento”) esta livre de defeitos de material e fabricagdo durante o Periodo de Garantia, sem
prejuizo dos termos e das condi¢des aqui estabelecidos. O “Periodo de Garantia” ¢ de 12 (doze) meses a contar da data em que 0
Equipamento é enviado da fabrica ou centro de distribuicdo da TurboChef nos EUA. Esta garantia estd condicionada a sua comunicacdo
imediata a TurboChef de quaisquer reclamacdes, conforme disposto no paragrafo intitulado “Reivindicagdes de Garantia” abaixo, € a0
fornecimento de todos os dados e todas as informagdes que a TurboChef ou seus representantes de servico solicitem em relagdo a essas
reclamag6es, bem como todo o acesso necessario as suas instalagdes e ao equipamento. Esta garantia é concedida apenas ao comprador
original do Equipamento da TurboChef ou de seu revendedor autorizado; ela ndo pode ser cedida a compradores subsequentes, a menos
que a TurboChef consinta por escrito com essa cessao.

Isencgéo de garantias

Salvo pelo disposto na Garantia Limitada acima, o Equipamento é fornecido no estado em que se encontra. A TurboChef seexime de
todas as outras garantias, sejam elas expressas, previstas em lei ou implicitas, inclusive, entre outras, as garantias implicitas de
titularidade, auséncia de infracéo, possibilidade de comercializagdo e adequagdo a uma finalidade especifica. A TurboChef ndo garante
que o equipamento atendera as suas especificacdes ou necessidades. VVocé reconhece ser o Unico responsavel pela escolha do
Equipamento e por determinar se o Equipamento atende as suas necessidades.

Exclusdes de garantia

Instalagdo, operagdo ou manutencdo incorreta: Os equipamentos que nao forem instalados, operados e mantidos de acordo com o manual
do proprietario do forno de cozimento rapido da TurboChef (e suas atualiza¢des periddicas realizadas pela TurboChef, o “Manual”), cuja
copia é fornecida a vocé junto com o Equipamento ou, de outra forma, fornecido a vocé mediante solicitagdo, ficam excluidos da presente
garantia. A presente garantia ndo se aplica a danos ou falhas decorrentes, na opinido exclusiva da TurboChef ou do seu representante de
servico, da falta de um ambiente adequado de instalagéo e operacéo (inclusive energia elétrica e climatizacéo) e das instalagdes prescritas
pelo Manual; de uso indevido, abuso, acidente, negligéncia, falta de energia ou picos de tensdo (sobretensdo ou subtenséo); de danos ou
falhas por inundacéo, incéndio, raios ou outros desastres naturais ou causados pelo homem, ou outros casos fortuitos; ou da falta ou
alteracdo dos numeros de série dos Equipamentos.

Modificagdes e reparos: Equipamentos que tenham sido modificados ou alterados por pessoas alheias a TurboChef ou seus representantes
de servigo, ou Equipamentos aos quais tenham sido anexados dispositivos ou itens de conexao ndo aprovados ficam excluidos da
cobertura prevista na presente garantia. O reparo do Equipamento por qualquer outra parte que ndo seja a TurboChef ou seus
representantes de servico autorizados anulara todas as garantias do Equipamento.

Acessorios: Os acessorios e as pegas (em conjunto, “Acessorios”) consumidos no curso normal da operagédo ou manutengdo do
Equipamento ficam excluidos da presente garantia. Falhas ou danos no Equipamento ou nos componentes em virtude do uso de produtos
de limpeza, dispositivos ou processos ndo aprovados também ficam excluidos desta garantia. Entre os acessorios podem estar pratos de
ceramica para cozimento, pas e produtos de de limpeza e dispositivos aprovados.

Faturas pendentes: Se o montante total faturado pelo Equipamento adquirido ndo tiver sido pago no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a
contar da data da fatura, a TurboChef ndo terd a obrigagdo de cumprir esta ou qualquer outra garantia do Equipamento até que o
pagamento seja recebido na integra, inclusive os juros acumulados ou outros encargos, momento em que a cobertura da garantia sera
restabelecida, mas o Periodo de Garantia ndo sera prorrogado.






Servico de garantia, recurso exclusivo \

A TurboChef sera a Gnica responsavel por determinar se 0 Equipamento ou qualquer um de seus componentes apresenta defeito. Os
componentes defeituosos cobertos por esta garantia serdo reparados ou substituidos, a critério da TurboChef, sem 6nus para vocé, e tais
componentes reparados ou substituidos serdo cobertos por esta garantia pelo restante do Periodo de Garantia. As pegas usadas no reparo
de componentes defeituosos e 0s componentes de reposi¢do podem ser novos, ou recondicionados. A seu exclusivo critério, a TurboChef
podera optar por substituir o Equipamento defeituoso contemplado na presente garantia por Equipamento novo, recuperado ou
recondicionado, de igual ou maior capacidade, e tal Equipamento sera contemplado por esta Garantia Limitada pelo restante do Periodo
de Garantia. Equipamentos e componentes defeituosos passardo a ser propriedade da TurboChef. Este paragrafo declara a obrigacéo e a
responsabilidade Unica e exclusiva da TurboChef, e 0 exclusivo recurso do comprador nos termos da presente garantia. A TurboChef nao
se responsabilizara caso ndo preste servicos de garantia por motivos alheios ao controle da TurboChef ou de seus representantes de
servico.

Reivindicac¢des de garantia

As reivindicagBes nos termos da presente garantia devem ser encaminhadas a TurboChef durante o nosso horario comercial pelo telefone
800.90TURBO, ou outro servigo de comunicacao que a TurboChef possa designar. Ap6s o recebimento da reivindicagdo, de informacgdes
afins e da verificacéo preliminar da validade da reivindicagdo, a TurboChef notificara imediatamente um representante de servico
autorizado para entrar em contato com vocé e providenciar uma visita de reparo no local durante o horario comercial do representante.
Todos os custos com que a TurboChef ou seu representante de servigo arque caso o representante de servico seja proibido ou incapaz de
ter acesso ao Equipamento em suas instalagdes, ou em caso de uma reivindica¢do ndo contemplada por esta garantia, serdo repassados a
VOCE.

Isencao de responsabilidade de indenizar

A TurboChef se exime de todos os danos incidentais, especiais e conseqientes, entre outras, perda de uso, perda de receitas ou lucros
cessantes, ou uso substituto, sofridos por vocé ou por terceiros, sejam eles contratuais ou extracontratuais (inclusive negligéncia), ou em
virtude de qualquer infracdo, por parte da TurboChef ou de seus representantes de servico, da presente garantia, ou ainda em virtude da
fabricacdo, do uso ou de defeitos do Equipamento, mesmo que a TurboChef tenha sido advertida da possibilidade de tais danos.

Indenizacao pelo Cliente

Vocé concorda em indenizar, defender e isentar a TurboChef de todas as reivindicagdes, demandas, decisdes judiciais, honorarios e custos
de terceiros direta ou indiretamente decorrentes do uso que fizer do Equipamento, ou relacionados a tal uso. VVocé concorda, ainda, em
indenizar e isentar a TurboChef de quaisquer danos incidentais, conseqiientes ou especiais sofridos por vocé, inclusive perda de receitas
lucros cessantes, perda de uso ou uso substituto, durante os periodos de falha ou impossibilidade de uso do Equipamento.

Territério
Esta garantia é valida nos Estados Unidos da América, no Canada e em Porto Rico.

Legislacd@o de regéncia, garantia integral

Esta garantia sera regida e interpretada de acordo com as leis do Estado do Texas, EUA (exceto no que diz respeito a suas disposicoes
relativas a conflitos de leis). A garantia aqui descrita constitui a garantia integral e Unica do Equipamento, e substitui todos os acordos e
entendimentos anteriores, verbais ou por escrito, que possam ter existido entre nos em relagéo as garantias do Equipamento. Os termos
desta garantia ndo podem ser alterados, aditados ou modificados, exceto por um instrumento firmado pela TurboChef. Qualquer alteracéo,
aditamento ou modificacdo que se efetue por meio de um representante de servigo ou qualquer outra pessoa ndo sera exigivel contra a
TurboChef.

Custos de servigo fora de garantia ou visita com recusa de servico

Caso os representantes de servi¢o da TurboChef realizem reparos, substituicBes ou manutengdes ndo contempladas por esta garantia
limitada, o cliente aceita efetuar o pagamento diretamente ao representante de servico de acordo com a tabela normal de precos do
representante de servigo. Caso a TurboChef seja faturada pelo representante de servico por servigos ndo cobertos por esta garantia
estendida, a TurboChef cobrara a fatura do cliente, e o cliente a pagara no prazo de 10 dias Uteis. O Cliente também concorda em pagar
qualquer custo com que a TurboChef ou seu representante de servico arque em relagdo a um representante de servico que atenda a uma
chamada de servico, mas seja impedido ou incapaz de ter acesso ao Forno nas instalac6es do Cliente. A falta de pagamento podera, a
critério da TurboChef, implicar o cancelamento da garantia pela TurboChef. Em hipétese alguma a TurboChef autorizara o servico numa
instalacdo que tenha faturas pendentes por servigos realizados fora da garantia.
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Garantia

TERMOS DA GARANTIA
Este certificado é uma vantagem adicional oferecida ao consumidor pela Middleby WorldWide.

Para que as condicBes de garantia tenham validade, é indispensavel, no entanto, a
apresentacdo do mesmo sempre que solicitado pelo técnico para execucdo de servicos em
garantia.

Esta validade esta também ligada ao cumprimento de todas as recomendacfes impressas
no manual de instrucdes que acompanha o produto, cuja leitura é expressamente necessaria.
1-Este certificado garante o produto descrito contra eventuais defeitos de fabricacdo que por
ventura venham a ocorrer no prazo de 12 (doze) meses sendo 03 meses da garantia
especificada no codigo de defesa do consumidor e 09 meses de garantia adicional fornecida
pela Middleby WorldWide a partir da data de emissédo da nota fiscal de venda do produto
AO PRIMEIRO ADQUIRENTE/CONSUMIDOR. Esta nota fiscal passa a fazer parte
integrante deste certificado.

EXCLUEM-SE DESSA GARANTIA COMPLEMENTAR OS SEGUINTES
COMPONENTES:

Embalagem, vidros, lampadas, borrachas, botdes, fusiveis, placa de ceramica, servigos
de revisdo e/ou avaliacédo, regulagem de chama, bandeja de teflon/silicone.

2-As partes, pecas e componentes, objeto da excecdo descrita no item anterior, serdo
substituidas em garantia, desde que comprovado defeito de material ou fabricacdo. A
constatacdo deste tipo de defeito sera efetuada por técnico da Middleby.

3-Constatado o eventual defeito de fabricacdo, o encaminhamento para reparos devem
ser efetuados exclusivamente por técnicos da Middleby ou servico técnico autorizado.
Todos os eventuais danos ou atrasos resultantes da ndo observancia destas recomendacdes
fogem a responsabilidade da Middleby.

4-Dentro do prazo de garantia, a troca de partes, pecas e componentes eventualmente
defeituosos sera gratuita, assim como, a mdo de obra aplicada. Essa garantia ndo cobre, no
entanto, custo de méao de obra com pecas e componentes que estdo excluidos da garantia.

O consumidor devera entrar em contato com a rede de assisténcia técnica para consultar sobre
0s custos de visita e servigo.

5-Caso ndo haja um servigo autorizado Middleby/Viking em sua localidade, o consumidor
sera responsavel pelas despesas de transporte de ida e volta do produto, ou arcar com as
despesas de deslocamento do técnico responsdvel pelo atendimento, para atendimentos
efetuados no proprio cliente a Middleby/viking arca com a despesa de deslocamento até 50 km.
No caso especifico de equipamentos de bancada, tais como, micro-ondas, equipamentos de
Inducdo ou de bancadas em geral, 0 mesmo devera ser enviado a rede de assisténcia técnica
com 0s custos e transporte por conta do consumidor.
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MODO DE EDICAO

6- O Horéario de atendimento dos servi¢cos em garantia serd efetuado no horario comercial das
08h00min as 17h00min horas de segunda a sexta feira.

7-Por se tratar de garantia legal e complementar, fica convencionado que a mesma perdera
totalmente sua validade se ocorrer uma das hipoteses a seguir:

a- Se o defeito apresentado for ocasionado por mau trato ou uso inadequado do equipamento
pelo usuério/consumidor ou estranhos ao fabricante. b- se o produto for examinado, alterado,
fraudado, ajustado, corrompido ou consertado por pessoas nao autorizadas.

c- Se ocorrer a ligacdo deste produto a instalacdes elétricas ou locais inadequados, diferentes
das recomendadas no manual de instrugbes ou sujeitas a flutuacGes /variacdes de voltagem
excessivas.

d- Se o dano causado por acidentes, quedas, agentes da natureza, tais como: raios, inundagoes,
descargas atmosféricas, chuvas, infiltracdes de agua, desabamento ou qualquer outro agente da
natureza nao relacionado.

e- Se 0 numero de série que identifica o produto e que também consta neste certificado estiver
de alguma forma adulterado ou rasurado.

f- Se a nota fiscal de compra apresentar rasuras ou modificacdes

g- Se qualquer peca, parte ou componente agregado ao equipamento caracterizar-se como
ndo original.

h- Se ocorrer a ligagdo em corrente ou voltagem adversa da mencionada na plaqueta de
identificacdo

i- Se ocorrer a ligacdo de gas incompativel ou adversa, ou com pressdo inadequada a
informada na plaqueta de identificagdo ou no manual de instrucdes do equipamento.

8-Estdo excluidos desta garantia os eventuais defeitos decorrentes do desgaste natural do
produto ou de negligéncia do consumidor no cumprimento das instrugdes contidas no seu
manual

9-Estdo igualmente excluidos desta garantia os efeitos decorrentes do wuso do
equipamento fora das aplicagdes regulares para qual o equipamento foi projetado.



34 GARANTIA LIMITADA INTERNACIONAL
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Guarde uma cépia de recibo de vendas para referéncia futura ou para o caso de requerer servigco de garantia
ASSISTENCIA TECNICA NO BRASIL
Telefone:
(11) 3915-8100

E-mail: tecnica@middleby.com.br

Endereco: Av. Jodo Paulo I, 1776 Bloco B1
Embu das Artes — SP
CEP: 06816-550

Operacoes Mundiais Suporte ao Cliente
2801 Trade Center Drive 800.90 TURBO
r " R B c H E F Carrollton, Texas 75007 EUA +1 214.379.6000
b — ™ +1 214.379.6000 telefone turbochef.com

+1 214.379.6073 fax

Cadigo: ECO-1001 / Revisao A / Junho de 2018
Cadigo de pais: NA/EU
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